Procedimiento Banca Movil CoopAEE 365 Movil

Introduccion

Usted puede bajar la aplicacién desde su teléfono inteligente o desde la aplicacidon de Banca Electrdnica
bajo la siguiente direccion www.coopaee.com opcidén de “Coopaee 365 en Linea” . Para poder utilizar
todas las opciones del servicio de banca mdévil, debera registrarse al servicio de banca movil. Refiérase a
Procedimiento para Registrarse en CoopAEE 365 en Linea.

Beneficios:

1. Puedes pagar facturas, transferir dinero entre cuentas o simplemente revisar tus saldos al
instante.

Simple yet powerful account management for your mobile device.

View Review
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2. Te permite recibir alertas al instante (en inglés) de: balances de tus cuentas, pagos y
transferencias o fluctuaciones de balances por mensajes de texto.

Videos Introductorios

https://www.onlinebanktours.com/oec/?b=9358&c=25874

https://www.youtube.com/watch?v=zRjyImkFhtU

http://www.bancafacilylisto.com/



http://www.coopaee.com/
https://www.onlinebanktours.com/oec/?b=935&c=25874
https://www.youtube.com/watch?v=zRjylmkFhtU
http://www.bancafacilylisto.com/

Como bajar la aplicacion
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Identifique en la pantalla de su teléfono uno de estos dos iconos. Si su teléfono inteligente es un
IPhone encontrard el icono de App Store, si es un Androide encontrara el icono de Google Play
(Play Store).

Oprima el icono de App Store o Google Play (Play Store), segun corresponda.

Seleccione la opcidn de busqueda y coloque la palabra CoopAEE

Aparecera en su pantalla “coopaee365 movil”

Seleccione la aplicacién

Aparecera en pantalla el LOGO de CoopAEE con un ejemplo de las pantallas que observaran en
su nueva aplicacion.

Seleccione el botdn de Open para descargar la aplicacion

Observara que aparecerd un icono en su teléfono con el LOGO de CoopAEE.

Como abrrir la aplicacién

Simple yet powerful account management for your mobile device. Downloading Our App:

To download our smartphone or
tablet app just visit your phenes
app store and search for us by
name.

To login to the app, use the
same Logon D as you do for
Virtual Branch

£ Download on the

s App Store

N
b Google Play

Para conectarse a la aplicacion oprima el icono de CoopAEE.

Registre el mismo usuario y contrasefa del servicio de banca electrénica, CoopAEE 365 en Linea
colocandose en cada encasillado y seleccionando la opcidn de Done que se encuentra en la
parte superior derecha de su teclado.

Downloading Our App:

To download our smartphone or
tablet app just visit your phones
app store and search for us by
name.

To login to the app, use the
same Logon ID as you do for
Virtual Branch.

£ Download on the
[ ¢ App Store

Your mobile device uses the same security as our full b é;':"‘le Pla
desktop version of Online Banking. ey




La aplicacidn mavil le permitira grabar su usuario una vez entre a la aplicacion.

Una vez coloque su contrasefia seleccionara Continue.

Su teléfono desplegara en la pantalla principal los balances o saldos de todas sus cuentas.
Para moverse por cada una de las secciones utilizara el menu de la barra inferior de la
aplicacion.
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Informacion de balances

1. El primer simbolo a su mano derecha, corresponde a la pantalla principal en donde usted
observara los saldos de sus cuentas.

Acciones $350.53 0 11,200
' EMPL. COOP. AE.E. +$5.00
BMPL COOP. AEE
Depositos $11,967.41
*Depositos
EMPL. COOP. A.E.E. +$5.00
Tarjeta de Debito $0.00 EMPL COOP. AEE

Tarjeta de Debic

EMPL. COOP. AE.E. +85.00

X

EMPL. COOP. AEE.E. +$5.00

COOP. AEE

2. Seleccionar cualquiera de las cuentas para desplegar el historial de la misma.
3. Paravolver a la pantalla inicial, seleccionard la opcién del menu nuevamente.




Transferencia entre cuentas

1. Para realizar transferencias de la cuenta de depdsitos o cheques a otras cuentas de la
Cooperativa utilizara la opcién de Transfer.

2. Selecciona la cuenta de la cual va a hacer la transferencia.
3. Selecciona la cuenta donde se va a depositar el dinero.
4. Coloca la cantidad que va a transferir y seleccione el botén de done.

Paso 1 Paso 2 Paso 3
ATST LTE 70% W AT&T LTE 11:38 AM % > AT&T LTE
< - < <
Depositos $11,917.41 Acciones $350.53
*Depostos *Acciones
Tarjeta de Debito $0.00 Tarjeta de Debito $190.30

*Tarjeta de Debito

“Tarieta de Debito

Done
1 2 %
4 5 6
7 8 9
PQRS TUV WXYZ
0 &
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5. Observard que el sistema retiré y depositd la cantidad indicada, segun las cuentas

seleccionadas.

Realizar pagos

1. Para realizar pagos utilizara la opcidon de Payments.

2. Parapoder utilizar esta herramienta debe haber registrado el comercio al que va a realizar el pago
a través de la aplicacion de Banca Electrénica de CoopAEE bajo la siguiente direccién

WWWw.coopaee.com opcion de “Coopaee 365 en Linea” opcion .



http://www.coopaee.com/

1ancial-net.com/coopaee/landing/( © ~ @ & |4

Tools  Help
How a Dossier, Explosi... =

%] COOPAEE - iPay 550

Payment Center Help Center

Payment Center

Send Money

Pay From Tarjeta de Debito *4696

AT&T Mobility

*5803

4

Get efils

a«\

L o\

Autoridad de Energia Electrica

*1000

Organize My List [GGGETSGTELRTE SRR

Sort

Rush Delivery
Activity Reminders AutoPa eBills

Activity Reminders AutoPa

Activity Reminders AutoPay

3. Seleccionara el icono de Make a Payment.
4. Selecciona el comercio al cual va a realizar el pago.

Make a Payment  Manage Scheduled

Payments

5.
6.
7.
8.

Coloca la cantidad del pago.

Selecciona el botén de Pay.

Aparecera en su pantalla el nimero de confirmacién de la transaccion.
Si interesa realizar otro pago podra seleccionar el botdn Make Other Payment o regresar para
ver la cuenta seleccionando la opcién de View My Accounts.

\/ PAYMENTS
EI GUARANTEED
+ Reminders

Reminders help you track when a payment
is due

w Pending Payments

Scheduled payments are listed here

w Recent Payments Sort
COND BERWIND B... $190.30 1-10-17
=171

Sears Card $335.00 1-6-17

51

AT&T Mobility

*50a

Autoridad de Energia Electrica

2000

Autoridad de Energia Electrica

1000

BPPR MORTGAGE

B4

BPPR MORTGAGE

B545

COND BERWIND BEACH
RESORT
ral

Accounts Transfers

“Targta o8 Dedito

4 To B
> From

> Amount

5 Payment Date
>

AT&T Mobility

Tarjeta de Debito  $190.30 >

Enter an amount >

Jan 13, 2017 >




10:568 AM

< < | O

Autoridad de Energia

Successfully Scheduled

To Electrica $100.00
200
Chacking
™ 158
From Tarrleté »dB Pebl'o $190.30 > Justice Credit Card
Tareta de Debito BETES4IZ1
Confirmartian #:
Amount $1.00 > a0
Done MunF::}DE::;!:;‘o:r
Dbt D
1 2 Payment Date Jan 13,2017 > Wonth Day, Year
ABC DEF
GHI JKL MNO
PQRS TUV wxyYz




Menu de Otras Opciones

e AT&T LTE 11:68 AM

e
®

Change User

%

Instant Balance
Settings

3

Forget User

©

Acknowledgements  Terms & Conditions

$ = 2

Accounts Transiers Pavrments

Con el menu de otras opciones More usted podra:

1. Salir del Sistema Log out.

2. Cambiar el usuario.

3. Solicitar un mensaje para recordar el nombre de
usuario.

4. Seleccionar la opcidn de balances al instante.

5. Corroborar y acceder las divulgaciones de la
aplicacion.

6. Corroborary acceder los términos y condiciones
aceptados al momento de utilizar la aplicacidn.



